
Para mantener estándares justos y apoyar una compra segura 
de vehículos en Columbia Británica, la Autoridad de Ventas de 
Vehículos (VSA) aplica un Cargo por Transacción de $10 a los 
concesionarios por cada compra o arrendamiento de un vehículo 
por parte de un consumidor.

Para más información sobre el Cargo por Transacción y cómo la
VSA protege a los consumidores, visite:

El cargo es de $10 por transacción
Los concesionarios no pueden cambiar el monto del cargo
Debe aparecer por separado en el contrato de compraventa o
arrendamiento
El cargo está sujeto a los impuestos aplicables (GST y PST)

Vigente a partir del 1 de abril de 2026

Tarifa de
Transacción

Lo que necesita saber

Obtenga más información

vsabc.ca

vsabc.ca
604.575.7255
consumer.services@vsabc.ca

Síganos Servicios al Consumidor
de la VSA



Reciba información y
opciones para su situación

Responda preguntas
sencillas

Tome medidas para
resolver su problema

My Self-Help
La Solución Comienza Aquí

Si compró o arrendó un vehículo de un conce-
sionario autorizado en Columbia Británica y 
tiene preguntas o inquietudes, Mi Autoayuda 
es el mejor lugar para comenzar.

myselfhelp.vsabc.ca

Consultas y Quejas de Consumidores

604.575.7255 1.877.294.9889 (línea gratuita)

consumer.services@vsabc.ca

Lunes a viernes: 8:30 a.m. – 5:00 p.m.

vsabc.ca


